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ВНЕШНИЙ ВИД ДВЕРНОГО ПОЛОТНА И КОМПЛЕКТУЮЩИХ ИЗДЕЛИЙ

ТРЕБОВАНИЯ К ЭКСПЛУАТАЦИИ МЕЖКОМНАТНЫХ ДВЕРЕЙ

КОМПЛЕКТНОСТЬ МЕЖКОМНАТНЫХ ДВЕРЕЙ СРОК СЛУЖБЫ МЕЖКОМНАТНЫХ ДВЕРЕЙ

ГАРАНТИЯ

ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ И УХОДУ ЗА МЕЖКОМНАТНЫМИ 
ДВЕРЯМИ  ПРОИЗВОДСТВА КОМПАНИИ «MARKEEVDOORS»

ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

Информация о фирме-продавце

Фирма-продавец

Адрес:

Модель:

Дата поставки:

Межкомнатные дверные полотна предназначены  для установки в  жилых и офисных помещениях.

На межкомнатных дверных полотнах допускаются конструктивные зазоры размером до 0.5мм, технологи¬
ческие отверстия и заглушки.

Визуальная оценка межкомнатных дверей осуществляется при естественном дневном или комнатном 
освещении, без применения искусственного освещения или яркого солнечного света, на расстоянии не более 
1,5 метра от плоскости дверного полотна на уровне глаз.

В процессе изготовления дверных полотен и погонажных изделий допускается использование ремонтных 
материалов на площади не более 2% от общей площади изделия.

На дверных полотнах моделей допускаются отклонения геометрических раз¬меров по ширине до ±3 мм. 
На бессвязочных дверных полотнах допускается выступание или углубление стекла до 1 мм.

Допускается непрокрас в местах стыковки связок, стоек, горбылей и филенок в дверных полотнах, данная 
особенность предусмотрена технологией изготовления и дефектом не является.

  Дефектом не является:
Наличие светлой или темной полосы на ребре стыка дверного полотна (место стыка ПВХ покрытия);
отклонение от  прямолинейности дверного полотна составляет не более 3 мм на 2000 мм высоты;
отклонение цвета покрытия на полтона между дверными полотнами и комплектую¬щими изделиями;
инородные неразрушающие включения (вкрапления мусора) размером до 2мм не более 2шт;
пузыри внутренние размером 0,5..2,0мм не более 2шт;
царапины волосные до 20 мм длиной в видимой зоне полотна*, до 30мм в нижней части стекла;
смещение рисунка до 1мм;
мелкие пороки, не видимые на расстоянии 0,6м;
Примечание: видимая зона полотна - часть полотна находящаяся на расстоянии вытянутой руки.
На поверхности стекол допускаются:
царапины длиной от З мм до 20 мм, глубиной до 0,02 мм, не более Зшт. на одной стороне стекла.
наличие рассредоточенных линейных пороков (царапины, ворсинки) длиной до Змм.
волосные царапины, невидимые с расстояния 0,6 м длиной до 50 мм, не более 5 шт. на одной стороне 

стекла
при использовании фотопечати разница в оттенке на полтона

Межкомнатные двери не комплектуются замками, ручками и петлями.
Межкомнатные дверные полотна защищены от механических повреждений упаковкой из картона, и 

упаковочной пленкой.

При хранении и транспортировке дверных полотен должны быть приняты меры для предохранения их от 
механических повреждений, загрязнения, увлажнения, воздействия атмосферных осадков и прямых 
солнечных лучей.

Межкомнатные двери допускается перевозить только в крытых транспортных средствах и контейнерах.
Зона погрузки межкомнатных дверей в транспортном средстве или контейнере не должна иметь 

выступающих элементов и должна быть облицована фанерой или другим материалом - заменителем.
При отсутствии обшивки фургона или контейнера погрузка допускается при дополнительной упаковке 

листами гофрокартона за счет организации-перевозчика.
На дверные полотна и погонажные изделия не допускается наступать и бросать их при выполнении 

погрузочно-разгрузочных работ.

Хранение межкомнатных дверей допускается в закрытых помещениях с относительной влажностью 
воздуха от 30% до 60% и температурой не ниже +5оС до +30оС. Хранить двери можно как в вертикальном (угол 
наклона не более 6о), так и горизонтальном положении на ровной поверхности 

Категорически запрещается хранить изделия в помещениях, где производится ремонт или строительные 
работы. Не допускается хранить дверные полотна под прямыми солнечными лучами, т.к. это может вызвать 
выгорание лакокрасочного покрытия.

Не допускается хранение дверей вблизи отопительных приборов

Перед установкой, в случае, когда межкомнатные двери находились в температурно-влажностном 
режиме, отличном от эксплуатационного, особенно в зимний период, рекомендуется в течение трех дней 
выдержать межкомнатные двери в помещении для их акклиматизации.

Внешний вид полотен и погонажных изделий должен быть проверен (осмотрен) покупателем при его 
покупке и до установки (до врезки петель и замков).

При обнаружении дефектов производственного характера составляется акт и фото дефектов, которые 
направляются организации, осуществляющей продажу.

Монтаж межкомнатных дверей должен производить квалифицированный специалист.
Сохраняйте фабричную упаковку как можно дольше до момента установки.
Монтаж межкомнатных дверей должен осуществляться в полностью отделанных помещениях, т.е. с 

окрашенными стенами, наклеенными обоями и уложенными полами.
Если дверь устанавливается в строящемся или ремонтируемом помещении, убедитесь, что все 

материалы хорошо просохли, и в помещении установилась нормальная (отве¬чающая требованиям 
эксплуатации) влажность и температура.

ВНИМАНИЕ! Сохранность межкомнатных дверей и срок их службы зависит не только от качества 
материала, но и от правильного ухода за дверями при их эксплуатации.

Межкомнатные двери предназначены для эксплуатации внутри помещений, не подверженных перепадам 
температур, имеющих отопление и вентиляцию, при температуре воздуха не ниже +15°С и не выше +35°С с 
относительной влажностью от 30% до 60%. Существенные отклонения от указанных режимов приводят к 
значительному ухудшению потребительских качеств и повреждению межкомнатных дверей.

При установке межкомнатных дверей в ванной комнате необходимо соблюдать и поддерживать 
эксплуатационный режим влажности, обеспечивая нормальную вентиляцию и полное проветривание ванной 
комнаты после её использования по назначению.

В процессе эксплуатации возможно изменение оттенка лакокрасочного покрытия межкомнатных дверей 
под воздействием повседневного ультрафиолетового излучения. 

Избегайте грубого механического воздействия на дверь, т.к. на ней могут появиться сколы, задиры, 
потертости, зазоры в соединениях деталей и как следствие ухудшение внешнего вида.

Не допускается контакт полотен с поверхностями или воздухом, температура которых превышает 40°С, 
что может привести к деформации полотна и повреждению его покрытия.

Не допускается эксплуатация межкомнатных дверей ближе одного метра от отопительных приборов и 
других источников тепла.

В случае загрязнения дверь можно протереть специальной чистящей салфеткой и средствами для ухода 
за мебелью. Для ухода за межкомнатными дверями используйте только качественные, специально 
предназначенные для этих целей чистящие и полирующие средства в соответствии с прилагаемыми к ним 
инструкциями производителей о способе и области (поверхности, материалы) их применения. Рекомендуется 
очищать любую часть межкомнатной двери как можно скорее после ее загрязнения во избежание появления 
стойких пятен и их повреждения.

Не допускается воздействие влаги, а также прямого попадания воды в зазоры между деталями, это может 
привести к повышению влажности древесины и, как следствие, к деформации деталей полотна.

Не допускается применять для очистки дверей растворители и пятновыводители, а также абразивные 
чистящие средства.

Не допускается попадание на межкомнатную дверь растворителей (спирта, бензина, ацетона, кислот, 
щелочей, одеколона и т.д.).

Срок службы межкомнатных дверных полотен и погонажных изделий составляет 5 лет.

Гарантия действительна только при наличии правильно заполненного гарантийного талона. 
 Данным гарантийным талоном фирма-производитель подтверждает отсутствие каких-либо дефектов в   

купленном Вами изделии и предоставляет гарантию по устранению скры¬тых производственных дефектов в 
течение 12 месяцев с момента поставки.

1. Фирма-производитель оставляет за собой право отказаться от бесплатного гарантийного ремонта в 
случае нарушения инструкции по эксплуатации межкомнатных дверей, а также в случаях, указанных в 
пунктах 3,4,5,6 условий гарантии.

2. Межкомнатные двери снимаются с гарантийного обслуживания в следующих случаях:
если изделие имеет следы постороннего вмешательства, попытки ремонта конечным покупателем;
если обнаружены несанкционированные изменения конструкции изделия;
если изделие эксплуатировалось не в соответствии со своим целевым предназначением или в условиях, 

для которых оно не предназначено.
3. Гарантия не распространяется на следующие деффекты:
вызванные механическим воздействием; 
вызванные попаданием на поверхность изделия едких веществ и жидкостей;
вызванные попаданием на поверхность влаги;
вызванные стихией, пожаром, бытовыми факторами;
возникшие в результате неквалифицированного монтажа;
возникшие в результате нарушения правил транспортировки;
возникшие в результате нарушения правил хранения,    эксплуатации и ухода.
4. При обнаружении дефектов производственного характера необходимо обратиться к фирме-продавцу.
Возврат изделия осуществляется в упаковке, обеспечивающей сохранность дверного полотна.

Наименование

Должность МП Подпись ФИО

Подпись ФИО

К качеству межкомнатных дверей претензий не имею

/_________________________________________________ ФИО

С инструкцией по эксплуатации и уходу за межкомнатными дверями 
и условиями гарантии ознакомлен:

www.dver.com 
Написать письмо: 

info@dver.com

Подпись

ТРЕБОВАНИЯ К ХРАНЕНИЮ МЕЖКОМНАТНЫХ ДВЕРЕЙ

ТРЕБОВАНИЯ К УСТАНОВКЕ МЕЖКОМНАТНЫХ ДВЕРЕЙ

ТРЕБОВАНИЯ К ТРАНСПОРТИРОВКЕ МЕЖКОМНАТНЫХ ДВЕРЕЙ

Запрещается устанавливать межкомнатные двери вблизи нагревательных или отопительных приборов.
Рекомендуется аккуратно, не оставляя подтеков, обработать олифой или мебельным лаком места, 
подготовленные для врезки замков и петель там, где нарушено заводское покрытие, с целью исключить 
проникновение влаги.



ПАСПОРТ

на межкомнатные дверные
полотна «STABILEPORTE» 

Информация о фирме ООО "Скамбио Порте"
Адрес: г.Москва, 2-ой Капотнинский проезд, д. 1 стр. 1

ИНСТРУКЦИЯ ПО УСТАНОВКЕ

Правильная установка изделий обеспечит наибольший срок службы товара и гарантирует исполнение 
изготовителем гарантийных обязательств

Подготовьте место, где будут проводиться монтажные работы:  накройте мебель для исключения 
попадания пыли

Для лучшего сцепления с монтажной пеной удалите с проема пыль и загрунтуйте дверной проем 
грунтовкой глубокого проникновения

Для качественной врезки дверной фурнитуры рекомендуется использовать специальные фрезерные 
машины и шаблоны

При наличии на дверном полотне прогиба допустимого размера рекомендуется производить установку 
двери прогибом внутрь

Разметку коробочного бруса, сборку дверного проема и регулировку необходимых зазоров между 
дверью и коробкой удобнее производить в горизонтальном положении, уложив дверной проем на пол и 
вложив в него дверь

ВАЖНО: зазор сверху и по бокам между установленной дверной коробкой и подготовленным дверным 
проемом должен быть не  менее 10 мм. Нижний зазор между дверью и полом (без учета порога) составляет 
10-15 мм от чистового пола. Перед установкой петель/замка отрегулируйте зазор между дверной коробкой и 
дверью. Как правило, размеры зазора от 2 до 4мм

После подрезки коробочного бруса открытые срезы на не лицевой поверхности (особенно части 
изделия, касающиеся пола)  аккуратно обработайте любым видом лака, эмали или гидроизолирующей 
мастикой, чтобы изолировать срезы от попадания влаги

Произведите разметку фурнитуры, обращая внимание на направление открывания двери и расположе-
ние ручки

Разметку и установку петель рекомендуется осуществлять на расстоянии 200—250 мм от нижнего и 
верхнего края соответственно. В случае установки врезных петель требуется выполнить предварительный 
надрез поверхности, исключающий трещины при последующей врезке. Также необходимо просверлить в 
местах креплений отверстия глубиной 10—15 мм при помощи сверла, диаметр которого равен диаметру 
резьбы самореза. При этом важно не сместить коробку относительно проема. Для надежного крепления 
петель к двери, рекомендуется использовать саморезы по дереву длиной от 30 до 50 мм

Для того чтобы извлечь защелку из дверного полотна, открутите два самореза лицевой планки и 
вытащите защелку, аккуратно зацепив отверткой за рамку язычка. ВНИМАНИЕ! Нельзя извлекать защелку 
пассатижами за язычок и разбирать корпус замка. 
Проверьте направление открывания язычка для корректной работы. Изменить сторонность язычка на 
замках BORDER или аналогах можно следующим образом:

Для того чтобы изменить сторонность  язычка на замках BORDER  необходимо вытащить язычок, нажав 
отверткой в отверстие в грань защелки, противоположной лицевой планки, а затем повернуть язычок в 
нужную сторону и вставить его обратно

ВАЖНО! Если на Изделии присутствуют следы установки фурнитуры или другие следы эксплуатации, а 
затем Покупателем обнаружены дефекты, изделие не подлежит возврату

Просверлите в двери отверстия под четырехгранники,  ручки с двух сторон и отверстие завертки с одной 
стороны закрывания

После установки необходимых зазоров коробочный брус скрепите между собой и установите предвари-
тельно в проем. Отрегулируйте расположение коробочного бруса в проеме по пузырьковому или лазерному 
уровню строго вертикально. Вертикальные стойки и горизонтальные перемычки/ пороги коробочного бруса 
должны находиться в одной плоскости

Для надежного крепления дверного блока рекомендуется коробочный брус крепить к стене с помощью 
анкеров или саморезов с дюбелями. Таким образом, Вы стабилизируете конструкцию. Спрятать отверстия 
можно с помощью скрытого монтажа, Для этого необходимо отверстия под саморезы или анкеры выполнять 
в тех местах, где будут устанавливаться петли и ответная планка

Навесьте дверное полотно на коробочный брус, контролируя зазоры
Установите замок, разметьте и выполните врезку ответной планки на дверной коробке, закрепите планку 

шурупами, язычок ответной планки (выступающий загнутый угол) должен располагаться на лицевой стороне 
коробки. Язычок защелки плавно скользит по язычку планки в отверстие в коробке. Нельзя отрезать этот 
язычок  или менять его угол, иначе корректная работа защелки не гарантируется

Установите дверную ручку и сантехническую завертку. Проверьте работу защелки
Обработайте свежие места врезания замков, петель, ответных планок любым видом прозрачного лака с 

целью «консервирования» двери от проникновения влаги
Закройте дверь, установите по периметру в зазоры прокладки или небольшие клинья, например из 

плотного картона или МДФ (для предотвращения деформации коробочного бруса после заполнения 
монтажной пеной) и равномерно заполните зазоры между коробочным брусом и стеной монтажной пеной. 
Оставьте дверь в закрытом положении до окончательного застывания пены.  После полного застывания 
пены вытащите прокладки или обрежьте клинья, срежьте излишки монтажной пены канцелярским ножом или 
лезвием

Установите доборы и наличники
После установки дверного блока необходимо проверить работу двери
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1. Нажать
2. Выдвинуть
3. Перевернуть
4. Вставить до
 щелчка




